Personforsakringsnamnden

Ansokan om provning
Tvist om erséttning fran personforsakring

Sokande: Namn Personnummer

Adress Postnr Postort

Kontaktperson: |Ange den person som kansliet ska kontakta fortsattningsvis:
[J sékande

[1 v8rdnadshavare (om sékande &r under 18 &r)

[] Ombud (bifoga fullmakt med kontaktuppgifter)

Namn Personnummer
Adress Telefon
Postnr Postort Mobiltelefon
E-post

Forsdkrings- Forsdkringsbolagets namn

bolag:

Férsakringsbolagets adress

Postnr Postort Handlaggare

Din forsdkring: |Typ av forsakring:
[] Barnforsakring [] Sjuk- och olycksfallsforsakring [] Olycksfallsforsakring
[] Sjukfoérsakring [ Livférsakring [] Annan (ange vilken):

Skadehdndelse/ | Skadedatum Skadenummer
sjukdom:

Vilken typ av skada/sjukdom galler saken? | Datum for bolagets beslut

Har arendet provats av Allmanna Reklamationsnamnden?
[] Ja (bifoga en kopia av yttrandet) [] Nej

Ditt yrkande: Vilken rattelse av forsakringsbolagets beslut vill du ha? Det kan t.ex. vara att en
viss skada ska ersattas av din forsakring, eller att den erséttning du fatt bér vara hogre.

Innan du ansdker till némnden ska du ha klagat hos ditt forsakringsbolag och begart omprévning av
beslutet som du ar missnéjd med.

Du maste skicka med en kopia pa bolaget beslut och omprévningsbeslut.

Ditt &rende avgérs pa de handlingar som Personférsékringsndmnden far in. Allt material som du
skickar in scannas in och sparas bara digitalt. Du kan inte fa tillbaka dina inskickade handlingar.

Genom att underteckna ansdkan intygar du att du ar ratt sékande i drendet.

Ort och datum: Underskrift:

Personférsakringsndmnden Box 24067 104 50 Stockholm Tel 08-522 787 20
www.forsakringsnamnder.se



Personforsdkringsndmnden

Information om behandling av personuppgifter

Personuppgiftsansvarig for behandlingen av dina personuppgifter i Personférsakringsnamnden ar Svensk Forsakring (SF),
organisationsnummer 802001-1659.

Personuppgifter som vi behandlar om dig

Fo6r dig som sékande behandlar vi uppgifter om namn, personnummer, hemadress, telefonnummer, e-postadress,
skadenummer, héalsouppgifter, fotografier, sociala férhallanden och i forekommande fall uppgifter om ekonomiska
forhallanden.

Fér dig som v8rdnadshavare/ombud till sékande behandlar vi uppgifter om namn, hemadress/arbetsplatsadress,
telefonnummer. Om det &r en digital ansdkan behandlar vi aven personnummer och e-postadress.

Andamal och rattslig grund for behandlingen av dina personuppgifter

Arenden rérande erséattning fr&n befintlig férsékring: Kansliet behandlar dina personuppgifter for att fullgéra ndmndens
uppgift d@ namnden &r en godkand tvistldsningsndmnd enligt §§ 1 och 6 i lag (2015:671) om alternativ tvistldsning i
konsumentférhallanden samt det dar bakomliggande Europaparlamentets och radets direktiv 2013/11/EU av den 21 maj
2013 om alternativ tvistlésning vid konsumenttvister. Personférsikringsndmnden behandlar drenden p8 begéran av
forsakringstagare i egenskap av konsument och inom ramen fér lag och gallande forsakringsvillkor. Namnden avger
r&dgivande yttrande i tvister rérande férsakringsmedicinska fragor.

Arenden rérande rétten till férsékring eller begrénsning av férsékrings omfattning: Kansliet behandlar dina personuppgifter
for att utfora en uppgift som &r nédvandig for andamal som rér personuppgiftsansvarigs och forsakringsforetagets
berattigade intresse for att méjliggéra en snabb och kostnadseffektiv konfliktlésning for att uppna réttssakerhet.
Behandlingen sker med anledning av att namnden pa begéran av dig som konsument som helt eller delvis har nekats att
teckna eller férnya individuell personférsdkring hos forsakringsforetag anslutet till némnden i tvister om uppfyllande av den
s.k. kontraheringsplikten i forsakringsavtalslagen (2005:104). Det berittigade intresset avser namndens mojlighet att pa
begéran av dig som konsument handldgga, utreda och préva frdgan om rétt till férsakring eller forsékrings omfattning, vilket
beddms vaga tyngre an var behandling av den registrerades personuppgifter.

Alla uppgifter om dig behandlas konfidentiellt. Personuppgifterna maste behandlas for att géra det méjligt for
Personférsdkringsnamnden att i enlighet med dess stadgar Idmna yttrande i &rendet samt for administration av nédmndens
verksamhet, t.ex. fakturering och bokféring.

Hur ldnge sparas dina personuppgifter?

Kansliet behandlar aldrig dina personuppgifter under en langre period &n vad som &r tillatet. I Personforsakringsnamnden
sparar kansliet personuppgifterna under sex manader, raknat fran dagen da namndens yttrande expedierades.

Hur kan du ta tillvara dina rattigheter?

Gallande lagstiftning ger dig rattigheter fér att du ska ha kontroll éver den behandling som sker av dina personuppgifter hos
en personuppgiftsansvarig. Den personuppgiftsansvarige ar ansvarig for att dina uppgifter behandlas pa rétt satt och ska se
till att du kan tillvarata dina rattigheter.

Du har ratt att f3 tillgdng till information om vilka personuppgifter som vi behandlar om dig. Du har dven rétt att begéra
rattelse, radering eller begrénsning av dina personuppgifter eller invanda mot vdr behandling. Det foreligger réatt till
dataportabilitet som innebér att du har rétt att sjélv fa ut de uppgifter som du sjalv har tillhandah3llit eller f& dem dverférda
till annan personuppgiftsansvarig.

Den som 6nskar upplysning om vilka personuppgifter som behandlas kan genom kontakt med kansliet fa sddan information
samt begdra rattelse av felaktiga uppgifter.

Kontaktuppgifter for personuppgiftsansvariga m.m.
Ar det en uppgift som SF ansvarar fér kan du kontakta dem enligt féljande:

Svensk Forsakring, Box 24043, 104 50 Stockholm. Om du vill utdva dina rattigheter enligt ovan eller annars vill komma i
kontakt med oss med anledning av var behandling av dina personuppgifter kan du géra detta genom att kontakta kansliet per
telefon 08-522 787 20.

Dataskyddsombud och klagomal

Du kontaktar Personforsakringsnamndens dataskyddsombud enligt foljande: dso@forsakringsnamnder.se Vill du klaga pa hur
SF hanterar dina personuppgifter kan du dven vanda dig till Integritetsskyddsmyndigheten. Det g&r bra att e-posta
Integritetsskyddsmyndigheten p8: imy@imy.se

For mer information om var behandling av personuppgifter se var hemsida www.forsakringsnamnder.se
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