Personforsakringsnamnden

Ansokan om provning
Nar personférsakring har nekats helt eller delvis

Sokande: Namn Personnummer
Adress Postnr Postort
Kontaktperson: |Ange den person som kansliet ska kontakta fortsattningsvis:

[J sékande
[1 v8rdnadshavare (om sékande &r under 18 &r)
[] Ombud (bifoga fullmakt med kontaktuppgifter)

Namn Personnummer
Adress Telefon

Postnr Postort Mobiltelefon
E-post

Forsakrings-
bolag:

Forsdkringsbolagets namn

Férsakringsbolagets adress

Postnr Postort Handlaggare

Har du nekats personférsakring i annat forsakringsbolag?
[ Ja, ange bolagets/bolagens namn:

L] Nej

Uppgifter om
den forsakring
du har sokt:

Typ av férsakring:
[ ] Barnférsakring [] Sjuk- och olycksfallsférsakring [ Olycksfallsférsakring
[] sjukférsakring [ Livforsakring [] Annan (ange vilken):

Nar ansokte du om
forsakring?

Forsakringsbolagets arendenummer | Datum foér bolagets beslut

Ange om din férsakring har nekats helt eller med inskrankning (klausul, premiehdjning
eller annan inskrankning)

Ditt yrkande:

Vilken rattelse av forsakringsbolagets beslut vill du ha? Det kan t.ex. vara att forsékring
ska beviljas med normala villkor utan klausul eller annan inskrankning. Ange ocksa vilka skal du anser
finns for att bolagets beslut ska &ndras, t.ex. att ditt halsotillstdnd &r sddant att det trots en 8komma
inte motiverar t.ex. en forsakring med en klausul eller ett helt nekande av en sokt forsakring.

Innan du ansdker till némnden ska du ha klagat hos ditt forsakringsbolag och begart omprévning av

beslutet som du ar missnéjd med.

Du maste skicka med en kopia pa bolaget beslut och omprévningsbeslut.
Ditt darende avgodrs pd de handlingar som Personférsdkringsnamnden far in.

Genom att underteckna ansékan intygar du att du ar ratt sbkande i arendet.

Ort och datum:

Underskrift:

Personférsékringsndmnden Box 24067 104 50 Stockholm Karlavédgen 108 Tel 08-522 787 20
www.forsakringsnamnder.se




Personforsdkringsndmnden

Information om behandling av personuppgifter
Personuppgiftsansvarig fér behandlingen av dina personuppgifter i Personforsakringsnamnden ar Svensk Forsékring, organisationsnummer 802001 1659.

Svensk Forsdkrings Namnder (kansliet), som ar en del av Svensk Forsékring Administration AB (SFAB), administrerar Svensk Forsékrings olika
prévningsndmnder, bl.a. Personférsakringsnamnden. Kansliet behandlar personuppgifter i enlighet med géllande dataskyddslagstiftning. Reglerna &r till for
att skydda dig och dina uppgifter. Nedan féljer ndarmare information om kansliets behandling av personuppgifter och hur du tillvaratar dina réattigheter.

Personuppgifter som vi behandlar om dig
For dig som sd6kande behandlar vi uppgifter om namn, personnummer, hemadress, telefonnummer, e postadress, skadenummer, halsouppgifter och i
férekommande fall uppgifter om ekonomiska forh&llanden.

Fér dig som vardnadshavare/ombud till sokande behandlar vi uppgifter om namn, hemadress/arbetsplatsadress, telefonnummer. Om det &r en digital
ansOkan behandlar vi dven personnummer och e-postadress.

For dig som handlaggare p8 forsakringsforetag behandlar vi uppgifter om namn, arbetsplatsadress och telefonnummer. Om det &r en digital hantering
behandlar vi dven personnummer och e-postadress.

Andamal och rittslig grund fér behandlingen av dina personuppgifter

Arenden rorande ersattning fran befintlig férsakring: Kansliet for Personforsékringsndmnden behandlar dina personuppgifter med stéd av lag (2015:671)
om alternativ tvistldsning i konsumentférh8llanden. Personforsakringsnamnden behandlar &renden p8 begéaran av forsakringstagare i egenskap av
konsument och inom ramen for lag och gallande forsakringsvillkor. Namnden avger rddgivande yttrande i tvister rérande férsakringsmedicinska fragor.

Arenden rérande rétten till férsékring eller begrénsning av férsékrings omfattning: Kansliet fér Personférsékringsndmnden behandlar dina personuppgifter
for att utfora en uppgift som &r nédvandig for andamal som ror personansvarigs och forsakringsforetagets berattigade intresse for att majliggéra en snabb
och kostnadseffektiv konfliktldsning samt verka for en korrekt skadereglering for att uppn réttssakerhet. Behandlingen sker med anledning av att namnden
pa begiaran av konsument som helt eller delvis har nekats att teckna eller férnya individuell personférsakring hos forsakringsféretag anslutet till namnden i
tvister om uppfyllande av den s.k. kontraheringsplikten i forsékringsavtalslagen (2005:104).

Alla uppgifter om dig behandlas konfidentiellt. Personuppgifterna maste behandlas for att géra det majligt fér Personforsakringsndmnden att i enlighet med
dess stadgar Idmna yttrande i &rendet samt for administration av ndmndens verksamhet, t.ex. fakturering och bokforing.

Forekommer kansliga uppgifter?
Kansliet behdver behandla kénsliga uppgifter som rér halsa t.ex. i form av journalhandlingar och intyg.

Arenden rérande ersattning frén befintlig forsakring: Kansliet behandlar kénsliga personuppgifter for att kunna fullgéra en rattslig forpliktelse och kunna
fullgéra prévningen av arendet.

Arenden roérande ratten till forsékring eller begransning av forsakrings omfattning: Kansliet behandlar kansliga personuppgifter for att ett rattsligt ansprak
ska kunna faststéllas.

Varfor anvander kansliet personnummer?
Kansliet anvénder personnummer for att sakerstélla att ratt person far del av information i &rendet. Personnummer anvénds aven vid identifikation via
BankID och i det fall sokanden/ombud/férsakringsféretag énskar en digital hantering av drendet.

Varifrdn inhamtas dina personuppgifter?
Uppgifterna lamnar du i forsta hand sjalv men vi behéver ocksd hamta in uppgifter frén det forsakringsféretag som ar motpart i arendet.

Vilka kan fa tillgang till dina personuppgifter?
Foérutom kansliets personal och SFAB som hanterar ditt arende under behandlingen p& kansliet far det forsakringsforetag som ar motpart i drendet ta del av
uppgifterna. Vidare far namndens ledaméter samt medicinska radgivare del av handlingarna i arendet.

Uppgifter géllande registrerade i vart diariesystem kan behéva hanteras vid felsokning, forvaltning etc. Driften av diariesystemet skéts av underleverantérer
till Svensk Forsakring.

Overforing av personuppgifter till tredje land
Vi och vra leverantérer och samarbetspartners behandlar endast dina personuppgifter inom EU/EES-omradet.

Hur ldnge sparas dina personuppgifter?
Kansliet behandlar aldrig dina personuppgifter under en langre period &n vad som &r tillatet. I Personférsakringsnamnden sparar kansliet personuppgifterna
under sex ménader, raknat fran dagen da namndens yttrande expedierades.

Hur kan du ta tillvara dina rattigheter?
Gallande lagstiftning ger dig réttigheter for att du ska ha kontroll 6ver den behandling som sker av dina personuppgifter hos en personuppgiftsansvarig. Den
personuppgiftsansvarige ar ansvarig for att dina uppgifter behandlas pa rétt satt och ska se till att du kan tillvarata dina rattigheter.

Du har ratt att f tillgdng till information om vilka personuppgifter som vi behandlar om dig. Du har &ven rétt att begéra rattelse, radering eller begransning
av dina personuppgifter eller invdnda mot var behandling. I de fall behandlingen sker pa den rattsliga grunden samtycke har den registrerade alltid ratt att
dterkalla sitt samtycke och det foreligger dven en ratt till dataportabilitet. Det betyder att du har ratt att sjalv fa ut eller fa verfort till annan
personuppgiftsansvarig, de uppgifter som den registrerade sjélv har tillhandahallit.

Den som 6nskar upplysning om vilka personuppgifter som behandlas kan efter skriftlig undertecknad ansékan f& sddan information samt begéra rattelse av
felaktiga uppgifter.

Kontaktuppgifter fér personuppgiftsansvariga m.m.
Ar det en uppgift som Svensk Forsakring ansvarar for kan du kontakta dem enligt féljande:

Svensk Forsékring
Box 24043
104 50 Stockholm

Om du vill utéva dina rattigheter enligt ovan eller annars vill komma i kontakt med oss med anledning av v8r behandling av dina personuppgifter kan du
gdra detta genom att kontakta kansliet per telefon 08-522 787 20, vardagar 9.00-11.00.

Fér mer information om v&r behandling av personuppgifter se var hemsida www.forsakringsnamnder.se

Dataskyddsombud
Du kontaktar Personforsakringsndmndens dataskyddsombud enligt féljande: dso@forsakringsnamnder.se

Klagomal
Vill du klaga p& hur Svensk Férsékring hanterar dina personuppgifter kan du dven vénda dig till Integritets-skyddsmyndigheten. Det gér bra att e-posta
Integritetsskyddsmyndigheten pa: imy@imy.se.
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