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547-2014 PFN
Enstaka sjukbesok fér nedstamdhet ar inte att likstdlla med behandling

En forsakringstagare hade besvarat fragan "Har du under de senaste fem aren blivit behandlad pa
grund av mental (nervos) eller psykisk sjukdom?" nekande vid halsodeklarationen i samband med
tecknande av en livforsakring. Nar forsdakringstagaren avled ansag bolaget att ett besok hos ldkaren
med anledning av nedstamdhet var att likstdlla med detta och nekade dédsboet ersattning ur
livforsakringen. Namnden fann att ett enstaka beso6k inte var att likstalla med behandling for
mental eller psykisk sjukdom.

BAKGRUND

Livforsakringen tecknades den 12 augusti 2008 per telefon och NN svarade nekande pa samtliga
fragor i hdlsodeklarationen. | skadeanmalan framgar att NN avled den 16 maj 2013.

BOLAGETS BESLUT

Bolaget har avbojt att ladmna nagon ersattning ur forsakringen till NN:s dédsbo. De hanvisar till
villkoret, punkt 9.3, och menar att det framgar av journalhandlingar att forsakringstagaren har
medicinerats for depression inom fem ar innan forsakringen tecknades vilket forsakringstagaren inte
uppgett i hdlsodeklarationen vid tecknandet av forsakringen.

FORSAKRINGSTAGARENS INSTALLNING

NN:s dodsbo har yrkat att livforsakringen ska betalas ut och att dréjsmalsranta ska lamnas. NN:s
dddsbo har bland annat angett att NN i hdlsodeklarationen svarade nej pa fragan “Har du under de
senaste fem aren blivit behandlad pa grund av mental (nervis) eller psykisk sjukdom?”. Det framgick
vidare av halsodeklarationen att man inte behdvde uppge lattare halsoproblem som man sokt lakare
for endast en gang. Den 30 januari 2007 skrevs recept for Citalopram, som anvands som ett
antidepressivt medel, som behéver anvdndas en langre period for att ha effekt. Da receptet endast
hade ett enda uttag om 30 tabletter, kan detta inte klassas som en behandling for psykisk sjukdom.
Dodsboet anser darfor att engangsuttaget av Citalopram hor till det lattare halsoproblem som inte
behévde uppges. Den 7 december 2007 skrevs recept for Atarax och Sobril vilka anvéands vid klada,
nasselfeber, angest och oro samt sémnsvarigheter. Inget i journalen sager att nagon av dessa
lakemedel skrivs ut eller anvands pa grund av psykisk sjukdom. Darav har hon endast sokt ldkare en
gang for nedstamdhet och har inom ramen for halsodeklarationen informerat om den efterfragade
medicineringen och behandling som hon genomgick. Till stod for sitt yrkande har de aberopat bland
annat "Anmalan till livférsakringen” inklusive halsodeklaration.

BOLAGETS INSTALLNING
Bolaget har vidhallit sin installning.
NAMNDENS BEDOMNING

Namnden har gatt igenom handlingarna i drendet och kommit fram till att det finns skal att dndra
bolagets beslut.



Skdl fér ndmndens bedémning

Av de for forsdkringen aktuella villkoren, punkten 9.3, framgar att om den som soker ersattning efter
forsakringsfallet har gett sadana felaktiga eller bristfalliga uppgifter till bolaget som har betydelse for
forsakringsfallet och for bolagets ansvar, kan ersattningen férvagras eller sdankas helt eller delvis
beroende pa vad som ar skaligt med hansyn till omstandigheterna.

Namnden konstaterar att det rader delade meningar om lydelsen av en av fragorna i den
halsodeklaration som NN muntligen besvarade vid tecknandet av forsakringen. | bolagets forsta
avslagsbrev till dodsboet framgar att den relevanta fragan i hdlsodeklarationen som bolaget ansag
vara besvarad felaktigt 16d: "Har du under de senaste fem aren blivit behandlad pa grund av mental
(nervos) eller psykisk sjukdom?” Vid sin omprdvning av drendet dndrade sedan bolaget
fragestallningen till “Har du under de senaste fem aren blivit behandlad for psykisk sjukdom, psykisk
storning eller psykisk akomma?”

Namnden, bitradd av radgivande ldkare, finner att den behandling som NN fatt under 2007, oavsett
vilken fraga som &r den riktiga, inte ar att beteckna som en behandling for psykisk sjukdom, stérning
eller akomma. Bolaget bor darmed reglera skadan i enlighet med forsakringsavtalet som borjade
gédlla den 12 augusti 2008.
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