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YTTRANDE

Datum Dnr

2023-04-26 791-2022 PFN
Sokande Bolagets skadenr/fors.nr
NN XxXXxxx XXXX
Férsakringsbolag Saken
Skandia Nekad forsakring
Typ av forsakring
Liv- och sjukférsakring

BAKGRUND

NN har den 17 juni 2022 ansékt om att fa teckna en liv-, sjuk- och olycksférsakring hos
Skandia.

BOLAGETS BESLUT

Bolaget har beslutat att inte bevilja NN ndgon liv- och sjukférsdkring och har till stéd for sitt
beslut anfért foljande. Orsaken till beslutet ar att bolaget bedéomt att risken for férsakringsfall
dkar pa grund av cancer i ovarium.

FORSAKRINGSTAGARENS INSTALLNING

NN har inte accepterat bolagets bedémning. Hon har yrkat att hon ska f& teckna férsakring.
Hon har bland annat anfort féljande. Den 23 juni 2022 genomgick hon en gynekologisk
undersdkning eftersom det var fem ar sedan sist och hon da befann sig i klimakteriet. Vid
undersékningen hittades en cysta med en liten férandring inuti. Overldkaren trodde inte att det
var cancer och alla blodprover var normala. Den 7 juli 2022 opererades hon och cystan
skickades for analys. Den 18 juli 2022 fick hon reda p& att det var ndgon form av cancer. Den
11 augusti 2022 gjordes en radikaloperation och hon fick efterbehandling med cytostatika vid
sex tillfallen. Prover pdvisade inte ndgon spridning.

NN menar att ingen visste ndgot om cancern vid tidpunkten fér ansdkan om att fa teckna
forsakring. Hon menar ocksa att en fordréjning av drendet medfort att hon inte fick teckna
forsakringarna. Dessa omsténdigheter borde ge henne ratt att fa teckna de sdkta
forsakringarna.

BOLAGETS INSTALLNING

Bolaget har vidhallit sin installning.



Dnr 791-2022 PFN

NAMNDENS BEDOMNING

Namnden har gdtt igenom handlingarna i &rendet och kommit fram till att det inte finns skaél
att andra bolagets beslut.

Skél for bedémningen

Ratten att teckna en personférsakring regleras i 11 kap 1 § férsakringsavtalslagen. Ett
forsakringsbolag far inte vdgra ndgon att teckna en sddan personférsdkring som bolaget
normalt tillhandahaller allménheten nér bolaget har fatt erforderliga uppgifter, om det inte
finns sarskilda skal for vagran med hansyn till risken fér framtida férsakringsfall, den avsedda
forsakringens art eller ndgon annan omsténdighet.

Lagstiftningen innebér att férsdkringsbolagets riskprévning ska ske pa individuell grund och
inte schablonmassigt (jfr prop. 2003/04:150 s. 246 f.). Forsakringsbolaget har ett utrednings-
ansvar nar det géller sékandens hélsotillstdnd, om bolaget évervéger att neka forsidkring.
Beslutet ska grundas pa ett underlag av hég kvalitet. Ett rimligt krav i det avseendet &r att
bedémningen ska ha grundats pa aktuell medicinsk vetenskap och beprévad erfarenhet samt
forsakringsmassigt kunnande. Det ar forsakringsbolaget som ska visa att forhallandena ar
sadana att det finns sarskilda skél att helt eller delvis végra den sokta férsakringen.

I ratten till forsakring ligger att forsdkringsbolaget i svarforsiakrade fall i forsta hand ska
anpassa premien och andra villkor. Det &r bara i sista hand - nar det inte gar att meddela
nagon forsakring alls — som bolaget helt kan véagra forsakring (jfr a. prop. s. 250).

Av journalanteckningar framgar att NN den 10 juni 2022 bestallt tid hos gynekolog efter att ha
haft blédning vaginalt under fyra veckor. Den 17 juni 2022 ansékte hon om att fa teckna
forsakring. Undersdkning med ultraljud den 23 juni 2022 pavisade en vénstersidig ovarialcysta
pd 6 cm med en liten férandring inuti. Hon op-anmaldes med fértur. Efter operation den 7 juli
2022 skickades cystan foér PAD. Preliminart PAD-svar den 18 juli 2022 pavisade ovarie med
vaxt av malign epitelial tumoér dar det var misstanke om endometroid cancer. Slut-PAD visade
hoggradig serds cancer i vanster ovarium. Hon opererades pa nytt den 11 augusti 2022 och
har darefter genomgatt efterbehandling med cytostatika.

Namnden, bitrddd av radgivande ldkare, finner att bolaget har visat att riskprovningen skett pa
individuell grund och varit baserad pa NNs halsotillstand vid tiden for ansdkan. Vidare finner
namnden att eventuell risk fér framtida medicinska komplikationer vid tidpunkten fér ansdkan
inte har kunnat bedémas och att det darmed har férelegat sarskilda skal att vagra teckna
forsakring.
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