Namnden for Rattsskyddsfragor

Dnr 51-2025 FNR

Villaforsakring
Fradga om ombudsarvode

Skadenummer: xxx

BAKGRUND

If Skadeforsakring har beviljat NN rattsskydd i en tvist angdende fel i entreprenad. Enligt
uppgift har parterna sedermera genom forlikning traffat en 6verenskommelse. Inom ramen
for rattsskyddsférsakringen har bolaget accepterat att Iamna ersattning for ombudskostnader
med 13 640 kr motsvarande 8,6 timmars arbete enligt den for ar 2025 géllande
timkostnadsnorm som Domstolsverket tillampar vid faststéllande av taxa i vissa mal. Avdrag
har gjorts for sjalvrisk.

Aktuellt férsdkringsvillkor
Enligt villkoren punkten 8.4 ldmnas erséttning fér ombudsarvode for skélig tids§tg8ng och hégst enligt
den timkostnadsnorm som domstolsverket tillampar vid faststéllande av taxa i vissa mél.

YRKANDE M.M.

NN yrkar att ersdttning for ombudsarvode ska lamnas enligt ombudets slutredovisning. Han
anfor bl.a. foljande. If Skadeférsakring har inte tydligt informerat honom om det aktuella
villkoret. Att han som konsument, i efterhand, forvantas kanna till restriktionerna kring
timkostnad och vad Domstolsverkets praxis medfér for arvode ar inte skaligt.

FORSAKRINGSBOLAGET

If Skadeférsakring star fast vid sitt tidigare beslut och anfér bl.a. féljande. Erséttning har
l&mnats for ombudsarvode i enlighet med géllande férséakringsvillkor. Frén januari 2025 &r
domstolsverkets faststallda taxa 1 982,50 kr per timme inklusive moms.

NAMNDENS YTTRANDE

Savitt utredningen visat har det aktuella forsakringsvillkoret funnits i forsakringen sedan den
tecknades av NN 2011. Villkoret anger att arvode hogst betalas enligt den timkostnadsnorm

som Domstolsverket tillampar vid faststillande av taxa i vissa mal. Begransningen aterges i

beslutet om beviljande av rattsskydd.
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Namnden finner att bolaget har tillampat villkoret pa ett korrekt satt. If Skadeférsakring har
saledes haft fog for sitt beslut att inte lamna ytterligare ersattning for ombudskostnader i

arendet.

Stockholm den 15 december 2025
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